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* TERMINOS Y CONDICIONES DE USO — CARDIFY

1. IDENTIDAD DEL RESPONSABLE

Cardify es una plataforma digital operada por SINAPSYS DEVOPS, S.A. DE C.V., con Registro
Federal de Contribuyentes SDE2404056C6, con domicilio en:

Calle Torrente No. 503, Colonia Santa Mdnica,
Santiago de Querétaro, Querétaro, C.P. 76138, México.

Para cualquier duda, aclaracién o contacto, el usuario podra comunicarse a través del correo
oficial:
" hello@cardify.vip

La empresa es responsable de la prestacion de servicios digitales relacionados con la creacién,
gestion y distribucidn de tarjetas digitales profesionales.

2. ACEPTACION DE LOS TERMINOS

El acceso y uso de la plataforma Cardify implica que el usuario ha leido, entendido y aceptado
los presentes Términos y Condiciones en su totalidad.

Si el usuario no esta de acuerdo, debera abstenerse de utilizar el servicio.

3. DESCRIPCION DEL SERVICIO
Cardify ofrece una solucién digital que permite a los usuarios:
* Crear tarjetas digitales profesionales personalizadas
* Compartir informacién mediante enlaces o cédigos QR
* Integrar redes sociales, portafolios, catdlogos y enlaces externos

* Acceder a servicios de hosting, almacenamiento y soporte técnico
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El servicio esta disefado para profesionales, emprendedores y empresas que buscan mejorar su
presencia digital de manera moderna, eficiente y sostenible.

4. REGISTRO Y CUENTA DE USUARIO
El usuario debera proporcionar informacién veraz, completa y actualizada.
Es responsable de:

* La confidencialidad de sus credenciales

* Las actividades realizadas en su cuenta

* El contenido que publique

Cardify no se hace responsable por accesos no autorizados derivados de negligencia del
usuario.

5. USO ADECUADO DE LA PLATAFORMA
El usuario se compromete a utilizar la plataforma de forma legal.
Queda prohibido:

* Publicar contenido ilegal, ofensivo o fraudulento

* Suplantar identidad

* Realizar spam o actividades ilicitas

* Infringir derechos de terceros

Cardify podra suspender o eliminar cuentas que incumplan estas condiciones.
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6. PLANES, PAGOS Y FACTURACION
6.1 Periodo de prueba
Cardify ofrece un periodo de prueba gratuito de 30 dias naturales.
Al finalizar:
* El usuario podra contratar un plan
* Sino contrata, el servicio se suspende automaticamente

* No se realizan cargos sin consentimiento

6.2 Contratacion de planes

El usuario podra elegir entre los planes disponibles (Lite, Pro o Elite), conforme a las
caracteristicas publicadas en el sitio.

6.3 Formas de pago
Los pagos se realizan mediante plataformas externas seguras.

Cardify no almacena informacién bancaria.

6.4 Renovaciones

Las suscripciones podran ser mensuales o anuales y se mantendrdn activas mientras estén

vigentes.
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6.5 Falta de pago
Cardify podra:
* Suspender el servicio
* Limitar funcionalidades

* Eliminar la cuenta tras un periodo razonable

6.6 Facturacion

El usuario debera proporcionar datos fiscales correctos para la emision de facturas conforme a
la legislacion mexicana.

7. CANCELACIONES Y TERMINACION
El usuario podra cancelar en cualquier momento.
Cardify podra suspender o cancelar cuentas cuando:
* Exista incumplimiento de estos términos
* Haya falta de pago

* Se detecte uso indebido

La cancelacién puede implicar la eliminacién de contenido.
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8. DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO
Cardify busca mantener disponibilidad continua, sin embargo:
No garantiza servicio ininterrumpido debido a:

* Mantenimiento

* Fallas de servidores externos

* Problemas de conectividad

9. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD
Cardify no sera responsable por:
* Fallas externas de infraestructura
* Pérdida de informacion por causas ajenas
* Uso indebido del usuario
* Dafos indirectos o incidentales

El uso de la plataforma es bajo responsabilidad del usuario.

10. PROPIEDAD INTELECTUAL
Todos los elementos de Cardify son propiedad de la empresa.

El usuario conserva los derechos de su contenido, pero autoriza su uso dentro de la plataforma.

11. PROTECCION DE DATOS

El tratamiento de datos personales se rige conforme al Aviso de Privacidad disponible en:

- www.cardify.vip
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12. MODIFICACIONES
Cardify podra modificar estos términos en cualquier momento.

Las actualizaciones seran publicadas en la plataforma.

13. LEGISLACION APLICABLE
Estos términos se rigen por las leyes de los Estados Unidos Mexicanos.

Cualquier controversia sera resuelta en los tribunales de Querétaro, México.

14. CONTACTO

Para soporte o aclaraciones:

~ hello@cardify.vip




